DARUJME.CZ

Darujme.cz

Z lasky k filantropii a technologiim vzniklo Darujme.cz jako platforma pro dobrocinnost ve 21. stoleti.
Darujme.cz je tedy ndstroj a portdl pro online darcovstvi. Je uréen komukoli, kdo chce podpofit
dobrou véc (tedy darcim), kdo chce dary ziskavat (neziskovym organizacim) a nové i firmam a
jednotlivcim, ktefi chtéji udélat néco navic pro organizaci jejich srdci blizkou.
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Kdo Darujme.cz pouziva?

Darujme.cz lidem umoziuje snadno a rychle podpofit svou oblibenou neziskovou organizaci.
K dispozici jsou tfi metody platby, samozfejmosti je moznost opakovaného prispévku a mnoho
dalsiho. Od roku 2017 jsme také platformou pro tvorbu darcovskych vyzev (peer2peer fundraising),
kdy se lidé stanou ambasadory a skrze néjakou udalost (oslava narozenin, maraton apod.) fundraisuji
pro svou oblibenou organizaci mezi prateli a znamymi.

Neziskovym organizacim Darujme.cz poskytuje platebni branu, véetné spravy dar( a darcd a je
komplexnim nastrojem pro jejich fundraisingové aktivity. Od pocatku totiz Darujme.cz vyvijeli
fundraisefi pro fundraisery. Platforma posiluje kapacitni moznosti neziskovych organizaci a vychazi z
jejich potfeb a podnét. Pomahame tak realizaci individuadlniho fundraisingu pro konkrétni projekty
organizaci. V neposledni fadé nastrojem umozZnujeme diverzifikaci finan¢nich zdroji a sniZovani
zavislosti neziskovych organizaci na statnich dotacich nebo podpore ze zdrojd EU. Individuaini darci a
jejich dary oproti ,dotacnim tituldm® pfinasi vétsi miru nezavislosti, stability a mozZnost reseni
vyznamnych témat, ktera nelze financovat jinak nez ze soukromych zdroju.

Darujme.cz také propojuje firmy s neziskovymi organizacemi. Diky firemnimu modulu, ktery jsme
v roce 2017 spustili, si mohou firmy vytvaret vlastni firemni vyzvy po vzoru zminénych ddarcovskych
vyzev. Tento modul tak Ize vyuzZit tfeba pro vanocni vecirek, pfi pfileZitosti vyroCi zaloZeni firmy, ale i
jindy vramci CSR aktivit. Jako priklad mlze slouzit vyzva Vodafone na pomoc lidem s cystickou
fibrozou: https://www.darujme.cz/vyzva/1200282.

Jak pomahame

Projekt vznikl pfed osmi lety, kdy v CR podobny ndstroj chybél. Darujme.cz reflektuje soucasny stav
spolecnosti, kdy je témér 80 % populace na internetu, a zejména mlada generace na ném travi velké
mnozstvi ¢asu. Online Ize dnes zafidit takika vSe. Pro¢ by tedy nemélo jit darovat? Vyhodou online
nastroje je jeho dostupnost, darovat nyni mize kdokoli a odkudkoli. Podle dostupnych dat darcovstvi
obecné roste, ovSiem v porovnani s rlistem Zivotni Urovné nijak dramaticky. Jednim z feseni, jak
podporovat darcovstvi, je pravé zplsob, jakym lze darovat. Diky atraktivnimu, komplexnimu a
dlvéryhodnému nastroji tedy podporujeme rozvoj ¢eské filantropie, coz dokazuiji cisla nize.

Od pocatku vychazime z principu neanonymniho vztahového fundraisingu, kdy dar je projevem
svobodné vile podpory organizace/projektu, o ktery ma darce zdjem. Propojovani darcl a
obdarovanych je pfirozenou soucdsti Darujme.cz, na kterém budeme vidy stavét. Diky kontaktu s


https://www.darujme.cz/vyzva/1200282

darcem maji neziskové organizace prilezitost s darci pracovat, a to nejen formou podékovani, ale také
informacemi o vyuziti daru.

V letech 2015-2016 jsme se na zakladé nasich zkusenosti, poznatkd od darcl i neziskovek, konzultaci
s odborniky z e-commerce a s kolegy ze zahranici, rozhodli nastroj kompletné predélat. V lednu 2017
jsme spustili novy systém, ktery obsahuje spoustu praktickych funkcionalit a jiz v minulém roce
posunul online fundraising v CR zase o velky kus dal. A véfime, Ze tak bude ¢init i nadale. Nové
funkcionality zahrnuji modul pro darcovské a firemni vyzvy, mikrostranku pro kampané a ,,emergency
fundraising”, moZnost vystaveni potvrzeni o daru, moznost matchingu a ,,teploméru” dar(, podrobné
exporty pro statistiky, APl a spoustu dalsiho. VSechny tyto funkcionality tak délaji z Darujme.cz
opravdu komplexni nastroj, ktery si mohou organizace uzpUlsobit svym potiebam.

Platforma Darujme.cz a jeji sprdva a rozvoj jsou pouze jednim dilem sklddacky. Dalsim je know-how:
védét, jak nastroj efektivné pouzivat. Proto také porddame Skoleni online fundraisingu. Diky nim se
nam mimo jiné dafi ziskdvat cennou zpétnou vazbu a zohlednovat napady a prani neziskovych
organizaci. Vedle Skoleni zasildme i newslettery s tipy a triky a piSeme vlastni blog. Na socidlnich
sitich vytvafime komunitu online darcd a fundraiserll. Darujme.cz nyni pouZivd vice jak 400
organizaci, véetné téch velkych jako Greenpeace, Clovék v tisni ¢i Lékati bez hranic, ale i téch malych
a regionalnich.

Nase cile

Dlouhodobym cilem je rozvijet $tédrost a pomahat profesionalizovat neziskovy sektor v CR. Sitime
povédomi o moZnosti darovat online (z PC ¢i mobilu) mezi co nejvice lidi. Konkrétnimi cili na dalsi
trileté obdobi je pridani nové funkcionality pro darovani skrze platebni termindly ¢i NFC platby,
moznost vystavit darcovsky certifikdt, CRM modul a posileni a rozvoj firemniho modulu. Jiz dnes
projekt oslovuje tisice uZivatel(. Cilem je tedy pokracovat v takovém vyvoji, ktery zajisti rist dopadt
vCetné poctu uZivatell. V nasledujicich 3 letech planujeme zdvojnasobeni dopad( projektu na 100
miliond darovanych K¢ / rok a pocitdame se zapojenim 100 000 darcl - uZivateld. Pocet ambasador(
chceme béhem této doby zvysit na 300 lidi, ktefi budou slavit, béhat nebo délat cokoliv jiného pro
dobrou véc formou darcovské vyzvy.

Vysledky a dopady Darujme.cz

Nase vysledky nejlépe ilustruje rozdil mezi rokem 2016 a 2017, kdy jsme spustili nové feseni.

2016 2017
Objem dart 28 177 528 K¢ 51 896 475 K¢ (1°84 %)
Pocet obdarovanych organizaci | 266 370
Pocet darcti >20 000 >42 000

Vroce 2017 také probéhlo témér 200 darcovskych vyzev, ve kterych ambasadofti vybrali ¢astku 3,7
milionu K¢ a 3 firemni vyzvy s darovanymi 937 000 K¢.




Organizace a finance

Projekt vznikl pod kfidly Nadace VIA, kterd se jiz 20 let zabyva rozvojem filantropie v CR. Chod
projektu vsak zajistuje sesterska organizace Sdruzeni VIA. V soudasnosti na ném pracuji dva lidé.
Vtomto pocétu zajistujeme podporu neziskovych organizaci a darcd, administraci, rozvoj,
marketingové aktivity a vzdélavani. Na technickém vyvoji se podili externi programatorska firma.
Operaéni naklady projektu jsou financovany 2 % poplatkem z kazdého daru a registracnimi poplatky
za poskytnuti sluzby. Darujme.cz je koncipovano jako neziskovy projekt s business modelem, ktery
zajistuje dlouhodobou udrzZitelnost a nezavislost. Investice pro technologicky rozvoj nastroje ¢erpame
skrze grantovou podporu (napf. Nadace Vodafone Ceskd republika).
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