Whitebikes Bratislava: nizkonakladovy systém zdielania bicyklov

V Bratislve bezi projekt systému zdiefanych bicyklov uz vySe 5 rokov. Za tu dobu si stihol
ziskat’ vySe 850 uzivatelov, ktori jazdia na vySe 100 bielych bicykloch. Projekt bol od
zaciatku nastaveny aby bol dostupny pre kazdého, pretoZe z tejto nelahkej situacie
vychadzali aj zakladatelia. Nielen, Ze systém je nizko nakladovy ale zaroverni je volne
dostupny na internete a preto si mdze ktokofvek vytvorit novy systém zdiefanych bicyklov vo
svojom meste, univerzite, firme. Tak sa aj stalo, Zze najdeme priklady v zahranici. Tento
projekt je podporovany hlavne finan€ne obc¢ianskym zdruZzenim Cyklokoalicia a podporovany
stovkami hodin dobrovolnikov. Kvéli dobrovolnickej praci tento systém funguje takmer
samo-udrzatelne. Rozvojom malého systému zdielanych bicyklov sa podarilo mesto
posunut k tomu aby objednalo velky bikesharing skoro tisic bicyklami, o hodnotime ako
velky uspech.

O ¢om je projekt?

Projekt sa zameriava na budovanie komunity a rozvoj obCianskej spolo¢nosti
prostrednictvom nizko nakladového systému zdiefanych bicyklov. Vdaka rozbehnutiu
systému sa vytvora prostredie pre rozvoj komunity aktivnych jedincov, ktorych praca zacne
prenikat’ do verejného zivota, ¢im spustia otazky spojené s problémami so svojim okolim.
Our project focuses on creation of community and development of civil society thru system of
low cost bike sharing. This well running system creates a room for active members whose
activities interfere with public life and also raising awareness about issues within community.

Aka bola situacia v cyklistickej doprave v Bratislave?



V roku 2014 Bratislava nepatrila medzi miesta vhodné pre cyklistov. Pouzivanie bicykla
nebolo vébec jednoduché pretoze ob&ania pouzivajuci bicykel neboli vébec reSpektovani na
ceste, chybala im infrastruktira a podpora verejnosti aby sa citili bezpecne.. Ob&ania boli
bezradni a preto sa zacali burit’ a spravili aj protest . bohuzial par ob&anov bez podpory
Sirokej verejnosti ni¢ nedokazali posunut. (foto protest)

V tom istom roku sa tito jedinci zacali rozpravat ako by mohli vyrieSit svoj problém. Zhodu
nahod pridla ponuka na podarovanie 50 bielych bicyklov z narodného parku holandska. Z
jedincov sa stala skupina, ktoré po dihych hodinach brainstormingu napadlo spravit’ systém
zdieflania bicyklov. Najprv bicykle opravili, kazdy oznadili €islom a rozmiestnili do ulic. Najprv
mali bicykle zamky na kéd a uZivatelia museli chodit' s papierom 50 kédov pokial si ich chceli
pouzivat. Systém bol spusteny iba pre malu testovaciu komunitu. Neskér sa tak nedalo
fungovat a zacal sa pisat systém bielych bicyklov. Vdaka nemu zrazu komunita vedela
pouzivat bicykle bez potreby papiera iba vdaka mobilu. Bicykle si zacali pouzivat cez sms
alebo webstranku.

Ako na to reagovalo vedenie mesta?

Mesto bratislava najprv vébec nereagovalo. Stéle ignorovalo cyklistov a pri vSetkych
projektoch infrastruktiry nezohladnovali potreby cyklistov. Az s rozSirujucim sa poétom
uzivatelov a pribudajucimi medialnymi spravami, mesto zacalo dialég s skupinou aktivistov.
ZaloZila sa cyklokomisia, ktora sa stretavala kazdy mesiac a snazila sa posuvat' rozvoj pesej
a cyklistickej dopravy. Neskoér sa mesto rozhodlo vypisat’ vyberové konanie na oficialny
bikesharing. Mesto uzavrelo s zmluvu s dodavatelom ale bohuzial sa jej napodarilo najst
partnera kvoli neschopnosti vedenia. Snaha bielych bicyklov neprestavala a dalej pracovala
aby zmenila paradigmu.

Vysledky projektu sa postupne ukazuju samé

Najprv sa registrovali [udia iba na zaklade odporucani do systému zdielanych bicyklov,
neskor stacil podpis na zmluve. Postupne sme nas projekt otvorili z uzatvorenej komunity na
systém umoznujuci vstup kazdému. Uzivatelia sa prepravovali zadarmo po meste vdaka
systému. Systém fungoval tak, Ze sa snazi vyuzivat silu komunity. To sme vzdy zistili pri
vstupe uzivatela do systému a nasledne sme sa mu ozvali podfa toho ako vyplinil vstupny
dotaznik, niekto kreslil plagaty, niekto opravoval bicykle, iny zase dofukoval kolesa. Vdaka
tomu bolo mozné poskytnut’ systém zadarmo a zarover rozvijat komunitu. Casom sa nasa
komunita rozrastla na pocet 850 uzivatelov. Pri takomto poéte uz nebolo mozné ignorovat
cyklistov v uliciach. Nasledne bolo vidiet’ zaparkované bicykle aj v noci, postupne zacala
vznikat prva infrastruktura. Ozvali sa nam sponzori, ktori chceli podporit myslienku
bikesharingu. Zaroven sme zacali spolupracovat’ s najvacsimi hudobnymi festivalmi ako
pohoda a grape. Téma cyklistiky sa stala aj volebnou témou a kazdy kandidat, ktory sa
uchadzal o kreslo primatora, sa vzdy zuc€astnil diskusii o cyklodoprave. Vdaka poslednym
volbam, kde sa doprava stala nosna téma, tak na poziciu poradcu primatora bol
vymenovany byvaly €len whitebikes. Kvéli tomu sa cyklodoprava stava stale dolezZitejSia
téma a umoznuje najslabsim ucastnikom dopravy sa citit bezpecné. Vdaka systematickej
praci za¢ina zmena myslenia, zmena paradigmy, kedy zrazu cyklodoprava je spomenuta



nielen v kazdom novom projekte ale aj vodici osobnych aut za€inaju akceptovat’ cyklistov na
ceste.

Ako projekt ovplyvnil rozvoj komunit v SR?

Projekt vd'aka tomu, ze je vydany pod licenciou open source, je volne dostupny na
internete. Kvéli tomu si ho mdze ktokolvek stiahnut' a rozbehndt' vo svojom meste. Takto nas
oslovilo viacero zaujemcov z réznych miest, Ze by chceli vybudovat svoj systém zdielanych
bicyklov. Napriklad z Martina, Cadce. Jeden medzi prvymi Gspesnymi boli ZIté bicykle (
http://zltebicykle.sk/ http://yellowbikes.info/ ) z kezmarku, kde nas oslovil dominik jakub.
Tomuto ambiciéznemu chalanovi sa podarilo dat dokopy bicykle od sponzorov, mesta a
lokalnej komunity. Vdaka jeho praci v meste fungoval systém zdielanych bicyklov, ktory milo
prekvapil obyvatelov z upadajuceho mesta. Dominikovi sa zaroven aj podarilo zapoijit
romsku mensinu. V tom istom Case vznikal bez nasej pomoci prvy komercny slovensky
bikesharing v Prievidzi https://www.zelenybicykel.sk/ ktory pouzival nas systém na zaciatku.
Pri spusteni v Prievidzi sme boli a opat sme si vSimli velku pozornost v meste.. Tak isto
reagovali aj politici. Ludia si na tolko oblubili zelené bicykle, Ze dosiahli nulovu vandalizaciu.
Dnes uz systém prerobili na elektronicky a snazia sa s nim uspiet na komerénom trhu.
Neskér sme sa zacali stretavat z Michaelou Hefkovou, kde sme tiez rozmyslali nad
spustenim systému zdielania bielych bicyklov. Snazili sme sa jej poskytnat o najviac
skusenosti ako pracovat s uradmi a s komunitou. Michaele sa podarilo rozbehnut aktivnu
komunitu critical mass Nitra. Neskér nasledovali volby, kde sa miSka stala suc¢astou strany a
stala sa viceprimatorka. Aktualne sa rozpravame s aktivnymi jedincami v KoSiciach, ktori by
mohli posunut systém zdiefanych bicyklov a celt komunitu dopravu.

Aky bol ohlas v médiach?

Média sa tiez zacali zaujimat o tému cyklodopravy a bikesharingu. V ramci medialneho
monitoringu sa meria iba téma cyklodopravy, pod fiu spada aj téma bikesharingu. O témach
pisali hlavne média ako Denniky: Dennik N, Hospodarske noviny, Novy €as, Plus 1 den,
Pravda, Sme, Televizie, Rozhlas, TyZdenniky, magaziny a dalSie . V obdobi roku 2016 bolo
zaznamenanych 182 medialnych vystupov, v roku 2017 to uz bolo 244. Trend medialneho
vyvoja nasledne sa odrazi aj v kampaniach mnohych politikov.

Ako projekt system zdielania bicyklov ovplyvnil zahranicie?

Nas systém je dostupny na internete (https://opensourcebikeshare.com/) a internet ma
globalny vplyv. Zaroven biele bicykle su prvy systém zdielanych bicyklov vydany pod volne
dostupnou licenciou open source. Preto nas pravielne kontaktuju z inych krajin, Ze maju
zaujem tiez vo svojej krajine ukazat’ svojmu okoliu moznost plnohodnotné pouzivat bicykel.
Jeden pan si rozbehol par bicyklov v chorvatskom meste v Zadare. Dal$i sa rozhodli nas
systém pouzit na vojenskej zakladni v Texase v El paso https://milbike.com/ . Na mape je
mozné najst ulice ako medic avenue alebo baoynet :) . Dal$ia komunita vznikla v nemeckom
meste Heidelberg http://www.teilrad.de/ Ur€ite sme necakali, Zze systém sa vrati aj do krajiny
darcov a to do holandska do mesta Wageningenu https://www.cykl.nl/ a dalSie o ktorych ani
nemusime vediet, pretoze niektori [udia si vedia systém rozbehnut uplne bez nasej pomoci.



